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As unidades de urgência e emergência constituem da porta de entrada dos 
hospitais, onde é possível atender pacientes que chegam em estado grave, 
acolhendo os casos não urgentes e encaminhando-os para serviços ambulatoriais 
básicos ou especializados existentes na rede de atenção à saúde. Neste contexto, 
torna-se de suma importância a presença de uma equipe multidisciplinar capacitada 
nas unidades de Pronto Socorro. Assim, desde o ano de 2015 o profissional 
farmacêutico se inseriu no Programa de Residência Multiprofissional em Urgência 
Emergência da Universidade Federal do Pampa (Unipampa). Em vista disso, este 
relato de experiência justifica-se a partir da importância de atuação e integração do 
profissional farmacêutico na equipe multiprofissional, devido aos seus 
conhecimentos profissionais sobre as farmacologias, análises clínicas, farmácia 
hospitalar, farmacotécnica, toxicologia, interações medicamentosas, etc.. O objetivo 
desse estudo é relatar os desafios enfrentados e as perspectivas da atuação do 
farmacêutico inserido na unidade de urgência e emergência do Pronto Socorro. O 
estudo trata-se de um relato de experiência do farmacêutico residente do Programa 
de Residência Integrada Multiprofissional em Urgência e Emergência da 
UNIPAMPA, inserido no Pronto Socorro do Hospital Santa Casa de Uruguaiana/RS 
no período entre março a agosto de 2020. A conquista do espaço e a confiança da 
equipe no profissional farmacêutico foram se estruturando gradativamente, visto que 
a presença deste na unidade ainda é recente. Contudo, durante este período foi 
possível destacar a sua importância através das atividades clínicas e assistenciais, 
como auxilio na análise de prescrição, prestação de informação aos profissionais de 
enfermagem sobre diluição, administração, estabilidade e preparação de 
medicamentos, levando à realização de intervenções na terapia medicamentosa, 
juntamente aos profissionais prescritores. Atividades de gestão e dispensação na 
farmácia satélite localizada na unidade também foram de suma importância, assim 
como a gestão do carro de emergência. Ainda, cabe destacar a importância da 
equipe multidisciplinar neste contexto, auxiliando na realização de ações de 
educação permanente na unidade, como capacitações, orientações e panfletos 
educativos. 
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