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Este estudo busca refletir sobre as acdes de diversidade publicizadas por organizacdes
brasileiras que compdem o ranking da Global 2000 da Forbes no ano de 2021. Para tanto,
revisitamos conceitos sobre diversidade (FERRARI; CABRAL, 2020; NKOMO; COX JR.,
1999; SALES, 2017; SALES; FERRARI, 2019; YAGO; 2019; ALVES; GALEAO-E-SILVA,
2004), no qual entendemos a concep¢do de diversidade a partir de um viés mais abrangente,
amparado na no¢ao de identidade e diferenca e como as divergéncias que sdo intrinsecas aos
seus conceitos influenciam os relacionamentos organizacionais. Logo, compreendemos
identidade e diferenca (HALL, 2016; SILVA, 2012) a partir da necessidade da constru¢do de
significados por meio de didlogo com o “outro”, posto que, o sentido surge através da diferenca
entre as partes de uma interlocu¢@o. A base metodoldgica para analisar as acdes de diversidade
publicizadas por organizagdes brasileiras que listaram na Global 2000 da Forbes, de 2021, esta
na cartografia, método que propde o acompanhamento de um processo, e nao de retratar um
objeto. “Em linhas gerais, trata-se sempre de investigar um processo de producao. [...] Nao se
busca estabelecer um caminho linear para atingir um fim. A cartografia é sempre um método
[...] [para um fim determinado].” (KASTRUP, 2007, p. 15). Ainda sobre a definicdo da
cartografia, para Deleuze (1990 apud TARTARO, 2013, p. 2, grifo nosso), o desembaracar de
“[...] linhas de um dispositivo €, em cada caso, tracar um mapa, cartografar, percorrer terras
desconhecidas [...]”. Assim, as terras desconhecidas desta investigacdo sdo as agdes de
diversidades que organizacdes da Global 2000 da Forbes 2021 publicizaram. Ademais,
caracterizamos como uma pesquisa bibliografica — conceitos de diversidade — e exploratdria —
sondar terras desconhecidas, isto é, as acdes de diversidade divulgadas —, com base em Vergara
(2016). Assim, com o objetivo de fazer uma andlise com maior rigor e detalhes, listamos as
organizacdes em 8 categorias, sendo escolhida como amostra apenas uma organiza¢do por
categoria para estudo de suas acdes de diversidade que atenderam ao critério da pesquisa:
Bancos e Servicos Financeiros — Itai Unibanco Holding; Minério, Petréleo/Petroquimica e
Ac¢o — Vale; Varejo — Magazine Luiza; Bens de consumo — JBS; Energia — Eletrobras;
Holding — Itaisa; Industrias diversas — Suzano Papel e Celulose; e Cooperativa de Satide —
Rede D’Or Sdo Luiz, partindo primeiramente de uma breve introdugdo sobre elas e depois
apresentando as acdes de diversidade encontradas. Como resultados, percebemos que a maioria
das organizagdes publicizam as suas acdes de diversidade, abrangendo especialmente 4 dreas:
questdes de género (Itad, com a Semana de Diversidade de Género; Vale, por meio do Programa
de Formacao Profissional, que capacitou mais de 1.000 mulheres das comunidades onde a Vale
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atua com o objetivo de profissionalizar essas mulheres a assumirem func¢des de operadoras de
mina), raca/etnia (Magazine Luiza, com o lancamento do programa exclusivo de trainees para
negros, atraindo um total de 22 mil candidatos, finalizando com 19 contratacdes; Itad, com a
Semana de Diversidade Racial); comunidade LGBTQIA+ (Eletrobras, que desde 2007, permite
que seus colaboradores incluem seus companheiros/companheiras de unides estaveis
homoafetivas como dependentes do plano de satide da organizagdo; Suzano Papel e Celulose,
com a assinatura em setembro de 2019 da Carta de Adesdao ao Forum de Empresas e Direitos
LGBTI+) e pessoas com deficiéncia (Vale, com webnars e rodas de conversa sobre Inclusao de
Pessoas com Deficiéncia e Privilégio). Em conclusido, compreendemos que tais praticas sdao
divulgadas com o objetivo de informar a sociedade sobre a importancia de adotar a diversidade
no contexto organizacional e que ela estd presente na cultura da organizagdo. Apesar disso,
algumas das acdes analisadas nesta investigacao, indicam problemas na forma de conducio,
seja pela falta de entendimento sobre os vdrios vieses que englobam a diversidade ou pelo
despreparo das organizagdes.
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