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A proliferagdo do conhecimento cientifico carrega consigo diversos desafios, pois ele caracteriza-se
como um conhecimento complexo e em construgao, buscando compreender o mundo concretamente
a partir das limitagbes de sua contemporaneidade. Esta complexidade informacional contrasta com a
vertiginosa estrutura comunicacional atual, em uma realidade constituida por gigabytes de
informagdes consumidas constantemente pelos individuos em seus dispositivos celulares, por meio
de videos, imagens, textos e publicidades das mais diferentes formas de consumo capitalista. Dentre
estes diversos estimulos artificiais competindo por atengao, existe a divulgacao cientifica, conduzida
por projetos académicos ou membros da comunidade cientifica. A partir dos desafios da comunicacao
cientifica nos ambientes virtuais, o presente trabalho analisa como estruturar a comunicacgao cientifica
de modo a auxiliar o ensino, por meio dos sites de redes sociais e elencar as formas de impactar os
usuarios através do conhecimento cientifico nas midias sociais. Este estudo tem como base uma
analise desenvolvida pelo Projeto de Extensdo Transfere vinculado a Universidade Federal de
Pelotas, que em consequéncia da pandemia ocasionada pelo novo coronavirus SARS-CoV-2, vem
realizando suas acdes exclusivamente no ambiente virtual. Este estudo analisou as publicagdes
realizadas pelo préprio Projeto nos seus perfis do Facebook e Instagram, publicagées de outros 30
perfis no Instagram e 100 perfis no Facebook associados a Universidade Federal de Pelotas, além de
29 perfis de divulgacdo do conhecimento de quimica no Instagram. A partir do conteudo produzido
pelos perfis, esses conteudos foram categorizados em: humoristico, informativo, de entretenimento,
inspirador e por afinidade. Deste modo, foi possivel analisar a fungdo de cada uma das publicagdes,
para assim compreender como melhorar a efetividade de cada um dos conteidos na profusdo do
conhecimento cientifico pelos usuarios das redes sociais. No que tange aos contetidos humoristicos
conhecidos popularmente como “memes”; eles sdo frequentemente posts/videos rapidos com énfase
principal no humor, associado a algum conceito cientifico ou que gere identificagdo ao usuario. Os
informativos tém como principal caracteristica trazer o contetdo cientifico, em grande parte traz
conteldo de maior valor agregado e se trata de um produto complexo e segmentado que tende a ter
um alcance menor. Os conteudos de entretenimento tém como funcio auxiliar na permanéncia do
usuario no ambiente informacional das redes sociais, sendo que conteudos com tais caracteristicas
demonstram maior probabilidade de se disseminarem, mas n&o necessariamente estes terédo
interacdes iguais a conteldos virais. Ja os conteudos inspiradores sdo posts que geram identificagao
com os usuarios de maneira a valorizar a percepg¢ao do individuo sobre o valor do conhecimento
cientifico, podendo ser uma frase famosa, letra de uma musica ou uma frase sucinta, que de algum
modo representa um coletivo. Gragas a este poder de sintese, estes produtos sdo bastante funcionais
para gerar compartilhamentos quando ocorre a identificagcdo do usuario com a narrativa do post. Ha
também, os conteudos que ultrapassam o poder comunicacional de suas narrativas e estética visual,
sdo os conteudos por afinidade, associados ao valor pessoal que cada individuo percebe, a partir de
sua proximidade com tal produto. Por fim, é evidente que um contetido ndo precisa necessariamente
deter apenas uma dessas caracteristicas, portanto € normal que os conteldos demonstrem uma ou
mais delas, de modo que o equilibrio entre tais caracteristicas tende a moldar o desempenho da
publicacdo. E relevante comentar que existem outras particularidades da publicacdo, como: horario
de publicacao, publico, estética e narrativa, que também definem o potencial de desempenho do
produto. Por fim, sdo varios os pontos relevantes que podem ser associados ao crescimento de um
perfil nas redes sociais. Neste caso os perfis @projetotransfere vislumbram crescimento com o intuito
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de divulgagao de conteudos educacionais de quimica e ciéncias ao publico escolar. Além disso, vale

destacar que juntamente ao crescimento espera-se a interagdo dos seguidores aos posts publicados,
como feedback das agdes realizadas.
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